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Palvelusuunnitelman toteutuminen, talouden toteutuminen ja olennaiset
poikkeamat

Lautakunta vastaa varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja lukiokoulutuksen jarjestamisesta ja tuottamisesta. Lautakunta
luo edellytyksia ja toteuttaa laadukasta varhaiskasvatusta, esiopetusta ja perusopetusta lapsille ja nuorille. Lukiokoulutuk-
sen tarkoituksena on tukea opiskelijoiden kasvamista hyviksi, tasapainoisiksi ja sivistyneiksi ihmisiksi ja aktiivisiksi yhteis-
kunnan jaseniksi seka antaa opiskelijoille ty6eldman, harrastusten seka persoonallisuuden monipuolisen kehittdmisen kan-
nalta tarpeellisia tietoja, taitoja ja valmiuksia. Lukiokoulutus antaa opiskelijalle valmiudet aloittaa korkeakoulututkintoon
johtavat opinnot yliopistossa tai ammattikorkeakoulussa. Lautakunta tukee lasten, nuorten ja aikuisten edellytyksia elin-
ikdiseen oppimiseen ja itsensa kehittamiseen seka henkiseen etta fyysiseen hyvinvointiin.

Palvelusuunnitelman toteutuminen

Yhdyspintatyolla ja yhteen sovittavan johtamisen keinoin on edelleen luotu ja vahvistettu uusia yhteistyorakenteita ja mo-
nitoimijaisia toimintamalleja mm. Eteld-Savon hyvinvointialueen, kolmannen sektorin, oppilaitosten ja kaupungin omien
toimijoiden valilla. Lasten ja nuorten osallisuuden edistdaminen on ollut yksi kehittdmistoiminnan keskeisistad painopisteista.
Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelman arviointi 2022-2023 ja Perhekeskustoiminnan seuranta ja arviointi hyvaksyttiin
kaupunginvaltuustossa 10.6.2024 § 59. Lisdksi kaupunginvaltuusto hyvaksyi 10.6.2024 § 60 Etela-Savon ja Mikkelin lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelman 2024-2025.

Mikkelin varhaiskasvatuksessa on 22 kunnallista pdivakotia ja yksi ryhmaperhepaivakoti. Taman lisaksi kotona tyoskentelee
neljd perhepdivahoitajaa. Varhaiskasvatuspalvelut jarjestavat avointa varhaiskasvatustoimintaa neljassa paivakodissa. Var-
haiskasvatuksen filiaalitiloista Saksalan paivdakodin Huuhkajat on lakkautettu 1.6.2024 alkaen. Peitsarin paivakodin filiaali
Kujakatit on lakkautettu. Ristiinan alueen perhepaivahoitajat ovat siirtyneet tyoskentelemaan paivakotiin. Sannan, Saksa-
lan ja Tuukkalan paivakotien esiopetus on siirtynyt Kalevankankaan, Lihemaen ja Kattilansillan pdivakoteihin. Silvastin pai-
vakoti on lakkautettu. Tasa-arvoa edistavalla hankerahoituksella tyoskentelee S2-opettajia, varhaiskasvatuksen opettajia ja
hoitajia. Digikehittdmiseen on saatu uusi rahoitus ja palkattu digipedagogi.

Mikkelissa on talla hetkella 15 peruskoulua, joista viisi on yhtendiskouluja, joissa opetusta annetaan luokille 1-9. Saimaan-
portin yhtenaiskoulu aloitti toimintansa 1.3.2024, jolloin entisen Urheilupuiston koulun luokat 7-9 siirtyivat vaistotiloista
uusiin tiloihin. Urpolan, Moision ja Olkkolan koulut lakkasivat 31.7.2024 ja yhdistyivat Saimaanportin yhtenaiskouluun
1.8.2024 alkaen. Muutto tapahtui kesan aikana. Perusopetusta on kehitetty hankerahoituksen tuella. Kehittamistyon pai-
nopisteend on ollut mm. tunne- ja vuorovaikutuskasvatus, koulunuorisoty®, opetussuunnitelman muutokset, monialainen
yhteistyo seka kerho- ja harrastustoiminta.

Itdisen alueen palveluverkkoratkaisu on valmisteltu ja esitelty paattajille seka kuntalaisille. Asia on kasitelty kasvatus- ja
opetuslautakunnassa seka kaupunkikehityslautakunnassa kesdkuussa 2024. Marraskuussa kaupunginvaltuusto paatti, etta
itdisen alueen varhaiskasvatuksen ja opetuksen palveluverkkoratkaisun hankesuunnittelu aloitetaan ja ettd varsinaisten
rakennusinvestointien kdynnistdmisajankohtaa arvioidaan nykyisten rakennusten kunnon seurannan seka tulevien vuosien
taloudellisen kokonaisndkyman perusteella.

Mikkelissa toimii yksi nuorten lukiokoulutusta antava yksikké Mikkelin lukio, joka tarjoaa alueensa nuorille valtakunnalli-
sesti tarkasteltuna laadukasta, monipuolista ja laaja-alaista opetusta. Mikkelin lukiossa on toteutettu monipuolista opinto-
jaksotarjontaa lahiopetuksena. Kevaalld 2024 seuraavan lukuvuoden opintojaksotarjottimen suunnittelussa on otettu huo-
mioon lukiokoulutuksen saastotavoitteet tarkentamalla ryhméakokoja. Hanketoiminnassa on keskitytty lukiokoulutuksen
laatuty6hon, kansainvalisyysosaamisen vahvistamiseen ja oppimisen tukeen. Lukion erityisopettaja siirtyi vuosityoaikaan
1.8.2024. Aikuislukiokoulutus on keskitetty Otaviaan Nettilukioon ja Otavan Opiston aikuislukioon, ja kahden tutkinnon
lukio-opetus on jarjestetty 1.8.2022 alkaen Mikkelin lukiossa.

Talouden toteutuminen ja olennaiset poikkeamat
Lautakunnan toimintatuotot ylittivat alkuperaisen talousarvion 590 000 euroa. Toimintakulut alittuivat lahes 347 000 eu-
roa. Nain ollen toimintakate, 95 054 400 euroa, parani alkuperaiseen talousarvioon verrattuna noin 937 000 euroa.

Lautakunnan hallinnon toimintatuotot ylittivat alkuperaisen talousarvion noin 6 000 euroa ja toimintakulut alittuivat noin
25 000 euroa. Hallinnon toimintakate, 414 700 euroa, parani ndin ollen noin 31 000 euroa alkuperdiseen talousarvioon ver-
rattuna.



Varhaiskasvatuksessa toimintatuottoja saatiin arvioitua enemman. Kotikuntakorvauksia ja oppisopimuskoulutuskorvauksia
saatiin 102 000 euroa alkuperdista talousarviota enemman. Tuet ja avustukset ylittyivat 30 200 euroa. Maksutuotot eli pai-
vahoitomaksut jaivat 138 500 euroa alle alkuperdisen talousarvion. Muut tuotot ylittyivat 5 500 euroa. Toimintatuotot ylit-
tyivat kokonaisuudessaan 60 900 euroa alkuperdiseen talousarvioon verrattuna.

Varhaiskasvatuksen toimintakulut muodostuivat noin 167 300 euroa alkuperaista talousarviota heikommiksi. Varhaiskas-
vatuksen henkilostokulut alittivat alkuperdisen talousarvion noin 648 000 euroa. Palveluiden ostoihin kdytettiin 1 327 600
euroa alkuperaista talousarviota enemman. Tama ylitys koostui Iahinna palvelusetelikuluista. Aineista, tavaroista ja tarvik-
keista sadstyi 112 200 euroa. Avustuksista saastyi noin 431 000 alkuperdiseen talousarvioon verrattuna. Vuokrat alittuivat
Iahes 6 000 euroa ja muut toimintakulut noin 36 500 euroa. Varhaiskasvatuksen toimintakate, 36 531 300 euroa, muodos-
tui noin 228 000 euroa alkuperdista talousarviota heikommaksi.

Perusopetuksessa toimintatuottoja saatiin selvasti arvioitua enemman. Kotikuntakorvauksia saatiin 300 100 euroa arvioi-
tua enemman. My6s muita tukia ja avustuksia (lahinna hankerahoitusta) saatiin 159 000 euroa enemman. Lisaksi vuokratu-
lot ylittyivat 39 200 euroa ja muut tuotot 72 200 euroa. Kaiken kaikkiaan perusopetuksen toimintatuotot ylittyivat 602 900
euroa alkuperédiseen talousarvioon verrattuna.

Perusopetuksen toimintakulut alittuivat noin 307 400 euroa alkuperdiseen talousarvioon verrattuna. Perusopetuksen palk-
kakulut ylittyivat 308 700 euroa. Henkildsivukuluista kuitenkin saastyi merkittavasti (mm. elakevakuutusmaksuista ja tyot-
tomyysvakuutusmaksuista) siten, ettd kokonaisuudessaan henkilostokuluja toteutui 297 600 euroa talousarviota vahem-
man. Palveluiden ostoihin kului 102 600 euroa arvioitua enemman ja aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden hankintaan 92
600 arvioitua vahemman. Perusopetuksen toimintakatteeksi muodostui 52 790 000 euroa, joka on noin 910 400 euroa al-
kuperdista talousarviota parempi.

Lukiokoulutuksen toimintatuotot ylittivat talousarvion noin 42 500 euroa. Toimintakulut alittuivat noin 182 100 euroa. Toi-
mintakate, 5 318 300 euroa, muodostui ndin ollen ldhes 225 000 euroa alkuperdista talousarviota paremmaksi. Vuoden
2024 tilinpaatoksen perusteella Mikkelin lukion talous on toteutunut padosin suunnitelmien mukaisesti, mutta joitakin
olennaisia poikkeamia on havaittavissa. Palkkakustannukset olivat hieman arvioitua korkeammat, mika johtui sijaisjarjeste-
lyistd ja opetusresurssien lisadmisesta tietyilld opintojaksoilla. Maararahat olivat padosin riittavat opetuksen ja tukitoimien
jarjestamiseen. Opetuksen ja henkildstékulujen osuus budjetista pysyi ennakoidulla tasolla, ja opiskelijamaaran kehitys
vastasi odotuksia. Opiskelijamaarassa tapahtuneet muutokset vaikuttivat jonkin verran rahoitukseen ja resurssien jakautu-
miseen. Lukion tilojen yllapidon ja vuokrien osalta on ollut pienia ylityksia, erityisesti sahkon ja muiden kiinteistokustannus-
ten nousun vuoksi. Opetusvélineisiin ja digitalisaatioon suunnatut investoinnit ylittivat osin alkuperdiset arviot, mutta ne
olivat perusteltuja opetuksen kehittamisen nakokulmasta. Kaiken kaikkiaan Mikkelin lukion talous on sailynyt vakaana, ja
poikkeamat ovat olleet hallittavissa. Jatkossa kiinnitetaan erityista huomiota kustannustehokkuuteen erityisesti henkil6sto-
ja tilakustannusten osalta.

Strategiakortit

Yy

1. Kestdvasti kehittyva ja alykkaasti uudistuva Mikkeli

Osaavan ja hyvinvoivan henkiloston avulla kaupungin toiminta uudistetaan kaupungin taloudellisen kantokyvyn mukaiseksi.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Rekrytoinnissa onnistuminen.

Oikea-aikainen rekrytointi,
laaja-alainen osaaminen. /esi-
miehet

Kasvatus- ja opetushenkiloston
kelpoisuusaste

Varhaiskasvatus 92 % Perusope-
tus 96 %. Lukiokoulutus 97 %.

TyOhyvinvoinnin parantaminen.
Tuodaan Mikkelin vahvuudet ja
osaaminen selkedsti esiin. Posi-
tiivinen viestinta ja uutisointi.

Myédnteinen tyonantajakuva,
tyohyvinvoinnista huolehtimi-
nen. /esimiehet ja tyontekijat

Pulssi-kysely

Sairauspoissaolojen maara

Pulssi-kyselyn mukaan seka var-
haiskasvatuksen etta perusope-
tuksen henkiloston tyéhyvin-
vointi on hieman parantunut
edelliseen vuoteen verrattuna.
Perusopetuksen opetushenki-
|0st6lla sairauspoissaoloja 8692
paivaa.




Varhaiskasvatuksen henkiloston
sairaspoissaolopaivia 9794.
Lukiokoulutuksen Pulssi-kyselyn
pisteet ovat hieman heikenty-
neet edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Lukiokoulutuksen henki-
|6ston sairauspoissaolopaivat
204 (594/2023).

Ennakoidaan ja reagoidaan vdestoon, elinkeinorakenteeseen, kansainvalisyyteen, digitalisaatioon ja kestavdan kehitykseen liittyviin toi-

mintaymparistén muutoksiin.

Toimenpide ja toiminnan ku- | Tavoite ja vastuu Mittari Toteuma 31.12.2024
vaus
Palveluverkko sopeutetaan lap- Lapsimadrien lasku huomioi- Euroa/ lapsi Urpolan, Moision ja Olkkolan

simaarien muutoksiin (huomioi-
den koulumatkojen pituudet).

Vieraskielisten perheiden var-
haiskasvatus- ja perusopetus-
palvelujen palveluprosessin ku-
vaus

daan palveluverkkosuunnitte-
lussa suunnitelmallisesti ja kes-
tdvasti. /opetusjohtaja ja var-
haiskasvatusjohtaja

Vieraskielisten perheiden ko-
toutuminen Mikkeliin/varhais-
kasvatusjohtaja, opetusjohtaja
ja kotoutumiskoordinaattori

Palveluprosessi on kuvattu/ei
ole kuvattu

koulut ovat lakanneet ja yhdis-
tyneet Saimaanportin yhtenais-
kouluun 1.8.2024 alkaen. Huuh-
kajat ja Kujakatit filiaalit on lak-
kautettu. Ristiinan perhepaiva-
hoitajat ovat siirtyneet paivako-
tiin. Sannan, Saksalan ja Tuuk-
kalan paivakotien esiopetus on
lakkautettu. Silvastin paivakoti
on lakkautettu.

Oppilas- ja lapsikohtaiset eu-
roa/lapsi-tiedot raportoidaan ti-
linpaatoksen suoritetiedoissa.
Palveluprosessin kuvaus ei ole
valmistunut, se on valmiste-
lussa.

Kansainvalisyyskasvatus, digita-
lisaatio ja kestava kehitys huo-
mioidaan opetussuunnitel-
massa. Osallistutaan asiaan liit-
tyviin kehittamishankkeisiin.

Tavoitteet opetussuunnitel-
massa. /henkilésté

Kansainvaliset tapahtumat, sdh-
kéinen oppimateriaali ja jarjes-
telmat ja kestdvan kehityksen
suunnitelmat. Arvioidaan luku-
vuosisuunnitelmissa.

Tavoitteet ja arviointi ovat kou-
lujen lukuvuosisuunnitelmissa.
Ristiinan yhtendiskoulun Eras-
mus+ -hankkeesta myonteinen
paatos saatu, mutta digihanke-
rahoitusta ei valitettavasti saatu
perusopetukseen. Digipolkua
on kehitetty mm. digitutoreiden
ohjauksella Perttu-tyéryhman
koordinoimana.

Mikkelin lukion Erasmus+ -ak-
kreditointihanke sai jatkorahoi-
tuksen 18.6.2024.

Huomioidaan Mikkelin hiilineutraalisuustavoite kestavissa rakentamis-, maankaytto-, lilkenne- ja ener

giaratkaisuissa.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Energiatehokkaat, turvalliset ja
laadukkaat koulukuljetukset,
julkisen liikenteen toimivuus.

Huolellinen kuljetussuunnittelu.
/opetusjohtaja yhteistydssa kul-
jetussuunnittelun kanssa

Kustannusvaikutus, laatu huo-
mioiden

Koulukuljetukset on hoidettu
kasvatus- ja opetuslautakun-
nassa hyvaksytyn Koulukuljetus-
oppaan linjausten mukaisesti
ensisijaisesti julkista lilkennetta
kdyttaen. Waltti-kortti kdytossa
kaikilla perusopetuksen oppi-
lailla.

Energian sadstdminen paivako-
tien, koulujen ja toiminnan ar-
jessa.

Energian sdast6 /henkilosto

Kulutus

Koulujen sahkoénkulutus on las-
kenut useamman vuoden ajan,
mutta vuonna 2024 se hieman
lisddntyi johtuen mm. vaistotilo-
jen maarasta ja siita, etta




uuteen kouluun siirryttiin vai-
heittain.

Hy6dynnetdadn digitaalisuuden mahdollisuudet tdysimaardisena
kaupungin palvelujen kehittamisessa.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Verkko-opintojen hyodyntami- Jokainen lukiolainen suorittaa Suoritettu/ei suoritettu Toteutui hyvin. Osa opiskeli-
nen lukio-opetuksen tarjon- vahintaan yhden verkko-opin- joista suorittaa useita verkko-
nassa. non lukion aikana. /rehtori opintoja.

Verkkokurssien hyddyntaminen
henkiloston koulutuksessa.

Henkil6sto suorittaa vahintaan
yhden verkkokoulutuksen vuo-
sittain. /esimiehet

Suoritettu/ei suoritettu

Koko henkilostd suorittaa vuo-
sittain (ainakin) Navisec- tieto-
turvakoulutuksen — suorituksen
seuranta tehdaan kehityskes-
kustelujen yhteydessa.

2. Osaamisen ja yrittdjyyden Mikkeli

Edistetddn alueen yrittdjyyttd, tyollisyyttd, olemassa olevien tyopaikkojen sdilyttamistd seka uusien tyopaikkojen syntymista.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

MiniMikkeli -oppimiskokonai-
suus kaikille 6. luokkalaisille
osana toimijuus- ja yrittajyys-
polkua.

Aktiivinen tulevaisuuden toi-
mija. /opetusjohtaja, perusope-
tuksen rehtorit

Kaikki 6. luokkalaiset osallistu-
vat MiniMikkeliin.

Toteutui (yhta ryhmaa lukuun
ottamatta)

Yrittdjyys- ja liikeideakilpailujen
jarjestaminen, yritysvierailuve-
sot ja OpeTET-paivat

Yrittajyyskasvatuksen osaami-
nen laajenee, yrittdjyyden naky-
vyys lisdantyy. /opettajat ja esi-
miehet

Toiminnan maara

Rantakylan yhtenaiskoululla
yrittdjyyskasvatuspainotus ja sii-
hen liittyvia valinnaiskursseja.

Panostetaan osaavan tyovoiman saamiseen ja osaajien houkutteluun.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Houkuttelevat rekrytointi-ilmoi-
tukset ja monipuoliset rekry-
tointikanavat

Avoimet tehtavat saadaan tay-
tettya kelpoisilla tekijoilla/rekry-
toivat esimiehet ja palvelupaal-
likko

Henkil6ston kelpoisuusaste

Varhaiskasvatuksen henkiloston
kelpoisuus 92 %, perusopetuk-
sen 96 %, lukiokoulutuksen 97
%.

Vahvistetaan yritysten, oppilaitosten ja korkeakoulutoimijoiden valista ja niiden kanssa tehtavaa yhteistyota.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Tiedepolun rakentaminen ja ke-
hittdminen varhaiskasvatuk-
sesta lukioon (yliopistokeskus
MUC)

Yhteisty0 jatkuu ja monipuolis-
tuu. Tiedekasvatus lapaisee
kaikki koulutusasteet. /varhais-
kasvatus, perusopetus, lukion
kehittamistiimi

Toiminnan maara

Tiedekasvatussuunnitelmaa
tehty perusopetukseen ja to-
teuttaminen etenee vaiheittain.

Koulunuorisotyon kehittdminen
Kaakkois-Suomen ammattikor-
keakoulu Xamkin kanssa.

Koulunuorisotyon sisallon ja laa-
dun kehittaminen. /perusope-
tuksen ja nuorisopalveluiden
koulunuorisotyontekijat ja esi-
miehet

Koulunuorisotyon osallistumi-
nen kehittamisverkostoon

Perusopetuksen koulunuoriso-
ty6 on osallistunut kehittamis-
verkostoon.

Tuetaan opiskelijoiden alueelle ja

alueen yrityksiin kiinnittymista.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Harjoittelumahdollisuudet TET-
harjoitteluista alkaen.

Myonteiset tydelamakokemuk-
set. /rehtorit

Toteutuu/ei toteudu

TET-harjoittelut ovat toteutu-
neet.

Harjoittelupaikkojen tarjoami-
nen.

Koulutetun tyévoiman riitta-
vyys. /varhaiskasvatuksen esi-
miehet, rehtorit

Harjoittelujen maara

Varhaiskasvatuksessa 97 har-
joittelijaa vuoden 2024 aikana.
Perusopetuksessa 49 harjoitteli-
jaa vuoden 2024 aikana.




3. Mahdollistavat elinymparistot ja hyvinvointia edistava toiminta ja palvelut

Alueen hyvinvointi perustuu asukkaiden, yhteisojen, yritysten, hyvinvointialueen ja kaupungin yhteistyélle sekd vahvaan paikallisuu-

teen.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Koulujen vetovoimaisuuden ja
kouluun kiinnittymisen lisaami-
nen.

Laadukas oppimisymparisto
/opetusjohtaja, rehtorit

Pitaa koulunkaynnista, %-osuus
kasvaa (kouluterveyskysely)

%-osuus laskenut vuodesta
2021 vuoteen 2023 perusope-
tuksessa ja lukiossa, ammatilli-
sessa koulutuksessa kasvanut
2023:

4.-5.1k 72,1%, 8.-9.1k 48,2%, lu-
kio 54,2%, ammatillinen 83,7%
Seuraava valtakunnallinen kou-
luterveyskysely tehdaan vuonna
2025.

Luodaan hyvinvointialueen
kanssa uudistuneen lainsaadan-
non mukaiset selkeat ja toimi-
vat monialaiset opiskeluhuollon
rakenteet ja toimintakulttuuri,
mm. ohjausryhmat ja koulutuk-
sen jarjestdjakohtaisten opiske-
luhuoltosuunnitelmien laatimi-
nen.

Kuntakohtainen monialainen
ohjausryhma ja hyvinvoin-
tialuekohtainen opiskeluhuollon
yhteistyéryhma toiminnassa ja
monialaisten toimintamallien
kehittdminen aktiivista. /esiope-
tus, perusopetus, lukiokoulutus
yhdessa muiden toisen asteen
oppilaitosten ja hyvinvointialu-
een kanssa, ml. Lasten ja nuor-
ten Eteld-Savo -hanke

Ohjausryhmat kokoontuvat
saannollisesti ja niihin osallistu-
taan aktiivisesti

Opiskeluhuolto-suunnitelmat
laadittu

Alueellinen opiskeluhuollon oh-
jausryhma seka Mikkelin opiske-
luhuollon ohjausryhma kokoon-
tuvat sadnnollisesti ja edustus
sovittu.

Mikkelin kaupungin oma opiske-
luhuoltosuunnitelma hyvaksytty
kesakuussa 2024
(Hyvinvointialueen alueellinen
opiskeluhuoltosuunnitelma val-
mistunut vuonna 2023)

KOPPA-kohtaamispaikassa saan-
néllisesti kaupungin, hyvinvoin-
tialueen, jarjestojen ja ev.lut.
srk:n jarjestamaa toimintaa,
jota kehitetdaan yhdessa perhei-
den kanssa.

Aktiivinen osallistuminen hyvin-
vointialueen koordinoimaan
perhekeskuskehittamiseen.

Perhekeskustoimintamallia ja -
verkostoa kehitetaan yhteis-
tyossa hyvinvointialueen
kanssa. /varhaiskasvatus, perus-
opetus

Toteutunut hyvin/ toteutunut
osittain/ ei toteutunut

Toteutunut hyvin. Koppa toimii
saannodllisesti 3 kertaa viikossa
eri toimijoiden vetamana toi-
mintana. Toiminnan ohjaus-
ryhma kokoontuu saannolli-
sesti.

Lapsiystavallinen kunta -malli

Lasten huomioiminen paatok-
senteossa ja kunnan toimin-
nassa toteutuu suunnitellusti.
/sivistyksen ja hyvinvoinnin pal-
velualue ja asumisen ja toimin-
taympaériston palvelualue /var-
haiskasvatus, perusopetus

Liittyminen toteutui/ei toteutu-
nut

Asian valmistelu on kesken: toi-
mintamalliin ei voinut hakea
2024, seuraavan kerran liitty-
mista voi hakea kevaalla 2025.

Taataan kaupunkilaisille saavutettava palvelurakenne ja —tarjonta seka edistetdan esteettoman ja turvallisen arkiympariston rakentu-

mista.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Palveluverkkosuunnittelu

Kaikille lapsille motivoiva ja tur-
vallinen varhaiskasvatus ja

koulu myos tuen tarpeet huomi-
oiden. /varhaiskasvatus, opetus-
johtaja, esimiehet, sivistysjoh-
taja

Toteutuu/ei toteudu

Toteutuu.




tivaikutukset.

Kehitetadn kestavasti monimuotoista, virikkeellista luonto- ja Idhiymparistoa ja hyodynnetdan niiden sekd maaseutualueiden hyvinvoin-

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Luonto- ja/tai retkipaivat a-
hiymparistdssa osa paivakotien
ja koulujen toimintaa

Kaikissa varhaiskasvatuksen yk-
sikoissa ja peruskouluissa suun-
nitellut luonto- ja/tai retkipéi-
viin/péivakodin johtajat, rehtorit

Toteutuu/ei toteudu

Toteutuu varhaiskasvatuksessa
ja perusopetuksessa.

Hyodynnetaan toiminnassa lapileikkaavasti kulttuuri, taide, luovat keinot ja liikunta seka alueen rikas historia ja kulttuuriperinté.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Kulttuurikameli

Kulttuuriin tutustumista var-
haiskasvatuksessa ja esiopetuk-
sessa. /paivakotien johtajat yh-
teistyossa kulttuuripalveluiden
kanssa

Toteutuu/ei toteudu

Toteutuu. Yhteiset tapahtumat
suunnitellaan yhteistyodssa kult-
tuuripalveluiden kanssa kaikille
varhaiskasvatuksen ja esiope-
tuksen lapsille.

Kulttuuripolku

Kulttuuripolku mahdollistaa
kulttuuritarjonnan kaikille vuo-
siluokille perusopetuksessa.
/rehtorit yhteisty6ssa kulttuuri-
palvelujen kanssa

Toteutuu/ei toteudu

Toteutuu perusopetuksessa.
Kulttuuripolku on suunniteltu ja
toteutettu yhteistyossa kulttuu-
ripalvelujen kanssa ja se on hy-
vaksytty osaksi opetussuunni-
telmaa.

Liikkuva lapsi -toiminta

Lasten liikkuminen arjessa li-
saantyy. /varhaiskasvatus ja lii-
kuntapalvelut

Toteutuu/ei toteudu

Toteutuu.

Liikkuva koulu -toiminta

Liikuntakasvatus, oma tapa har-
rastaa liikuntaa, kokeilukult-
tuuri, mahdollisuuksia ja puit-
teita. /rehtorit yhteisty6ssa Liik-
kuva koulu -tiimin ja liikuntapal-
velujen kanssa

Toteutuu/ei toteudu

Toteutuu. Jarjestetty mm. toi-
minnallisen oppimisen koulu-
tuksia ylakoulujen henkildstolle
lukuvuonna 2023-2024. Hanke-
rahoituksella jarjestetty kol-
meen kouluun personal trainer
—toimintaa.

Liikkuva nuori -toiminta

Liilkunnanharrastaminen lisadn-
tyy uusia mahdollisuuksia ja
puitteita luomalla. /lukio ja lii-
kuntapalvelut

Toteutuu/ei toteudu

Toteutuu osittain mm. urheilu-
kilpailutoiminnassa.

4. Yhteisollisyys ja osallisuus

Tunnistetaan ja hyodynnetaan vaeston moninaisuus rikkautena, voimavarana ja elinvoiman ldhteend, osana mikkelildisyytta.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Lahikouluperiaatteen vahvista-
minen.

Tukitoimet ldhikouluun. /ope-
tusjohtaja, rehtorit

Toteutuvat/eivat toteudu

Toteutus on edennyt palvelu-
verkkosuunnitelman edetessa.
Saimaanportin yhtenaiskouluun
on siirtynyt myos erityisluokan-
opettajia.

Mahdollistetaan vapaaehtois- ja asukasaktiivitoiminta, vertaistuki, omaehtoinen toiminta sekd kokemusasiantuntijuus yhteistyossa kol-
mannen ja neljannen sektorin kanssa.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Lasten parlamentti ja Nuoriso-
valtuusto

Toiminta koetaan kiinnostavana
ja mahdollistetaan vaikuttami-
nen. /rehtorit

Toimielimet toimivat

Lasten parlamentti ja Nuoriso-
valtuusto toimivat.

Neuvottelukunnat

Toiminta koetaan kiinnostavana
ja mahdollistetaan vaikuttami-
nen. /rehtorit

Neuvottelukunnat toiminnassa
perusopetuksen kouluissa ja lu-
kiossa

Kaikilla peruskouluilla toimivat
neuvottelukunnat. Lukion neu-
vottelukunta toimii.




Edistetdan ryhmiin ja yhteisdihin kiinnittymista.

Toimenpide ja toiminnan ku-
vaus

Tavoite ja vastuu

Mittari

Toteuma 31.12.2024

Tunne- ja vuorovaikutuskasva-
tus (ns. TuVu-toiminta)

Tuvu-toiminnan vakiinnuttami-
nen. /varhaiskasvatuksen esi-
miehet, perusopetuksen ja lu-
kion rehtorit

Joka yksikdssa suunnitelma lu-
kuvuosisuunnitelmassa

Varhaiskasvatuksessa toimenpi-
desuunnitelmat on kirjattu yksi-
koiden toimintasuunnitelmiin.
Perusopetuksessa tuvu-suunni-
telmat ovat lukuvuosisuunnitel-
missa, joita vuosittain arvioi-
daan.

Ryhmaytyminen (kohderyhma
uudet opiskelijat)

Ryhmaytymistoiminnan suunni-
telmallinen toteuttaminen. /lu-
kion apulaisrehtori ja ryhman-
ohjaajat yhteistydssa opiskelu-
huoltopalvelujen ja koulunuori-
sotyon kanssa

Toimintasuunnitelma lukuvuo-
sittain

Toteutetaan uusille opiskelijoille
lukuvuoden alussa.

KOPPA-kohtaamispaikassa kavi-
joiden toiveiden kartoitus

Perheiden KOPPA-kohtaamis-
paikan kehittdaminen perheiden
tarpeita kuullen. /varhaiskasva-
tus

Kartoitus tehty ja tulokset kay-
tettdvissa kehittamiseen

Kysely toteutunut ja kehittamis-
toimet ovat tyonalla.

Suoritetaulukot
Lukiokoulutus

Vuosi 2024

Palvelu TP -1v TA TP Toteutuma%

E 2110 - Lukiot
aineopiskelijoiden lukumaara kpl ‘ 61,00 70,00 72,00 102,86 %
menot / aineopiskelija €/kpl -90 472,15 -80618,57 -77 183,97 95,74 %
opetuskurssien lukumaara kpl ‘ 758,00 690,00 674,00 97,68 %
menot / opetuskurssi €/kpl -7280,74 -8178,70 -824517 100,81 %
varsinaiset opiskelijat kpl ‘ 761,00 746,00 735,00 98,53 %
menot / varsinainen opiskelija €/kpl | -7 252,04 -7 564,75 -7 560,88 99,95 %

Sarakkeessa TA on huomioitu mahdolliset maararahamuutokset.

Keskeiset tapahtumat kaudella

Varsinaisten opiskelijoiden ennakoitua pienempi kokonaisméaara johtuu uusien
lukiolaisten pienemmastd maarasta. Kahden tutkinnon osalta hyva yhteisty6
Esedun ja Suomen Nuoriso-opiston kanssa on saanut aikaan sen, ettd kahden
tutkinnon opiskelijoiden osalta pitovoima on pysynyt hyvana. Opetusresurssia on
onnistuttu suhteuttamaan opiskelijamaaraan



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/b020b261-0ad3-4733-93a2-239de54adce5/?pbi_source=PowerPoint

Varhaiskasvatus ja hoidon tuki

Vuosi 2024
Palvelu TP -1v TA TP Toteutuma%
= 2211 - Péivikodit

asiakkaat kpl 1117,00 1107,00 1061,00 95,84 %

menot / asiakas €/kpl -14 594,22 -15308,40 -16 380,44 107,00 %

alle 3-vuotiaat % 21,10 24,90 19,90 79,92 %

erityisasiakkaat % 13,90 13,00 17,10 131,54 %

paivakotien 3-6v asiakkaat kpl 881,00 831,00 850,00 102,29 %
= 2370 - Yksityinen péivihoito

yksityinen paivékotihoito, asiakkaita kpl 636,00 613,00 638,00 104,08 %

menot / asiakas €/kpl -9587,32 -10582,71 -11222,75 106,05 %

yksityinen paivékotihoito, alle 3-vuotiaita % 25,80 26,10 23,70 90,80 %
= 2400 - Vuorohoito

asiakkaat kpl 222,00 218,00 216,00 99,08 %

menot / asiakas €/kpl -18 894,37 -20872,48 -18 193,75 87,17 %
= 2410 - Ryhméperhepéivihoito

ryhméperhepdivahoidon asiakkaat kpl 12,00 12,00 13,00 108,33 %

menot / asiakas €/kpl -15991,90 -16533,33 -15665,79 94,75 %
= 2430 - Perhepdivihoito hoitajan kodis

perhepdivahoito hoitajan kodissa, asiakkaat kpl 16,00 16,00 10,00 62,50 %

menot / asiakas €/kpl -19191,24 -14662,50 -15898,98 108,43 %
5 2470 - Lasten kotihoidontuki

kotihoidontuella hoidettavat lapset kpl 320,00 343,00 257,00 74,93 %

menot / hoidettava lapsi €/kpl -516522 -3970,85 -5276,32 132,88 %
=) 2480 - Lasten yksityisen hoidon tuki

yksityisen perhepaivahoidon tukilapset kpl 44,00 46,00 40,00 86,96 %

menot / asiakas €/kpl -417505 -4489,13 -4544,15 101,23 %
5 2500 - Esiopetus

asiakkaat kpl 326,00 331,00 299,00 90,33 %

menot / asiakas €/kpl -12587,95 -12390,63 -12784,51 103,18 %

erityisasiakkaat % 38,00 29,60 33,80 114,19 %

paivakodit, pelkassa esiopetuksessa kpl 34,00 40,00 30,00 75,00 %
= 2570 - Yksityinen esiopetus

yksityinen esiopetus, asiakkaat kpl 125,00 125,00 119,00 95,20 %

menot / esiopetusasiakas €/kpl -418430 -402480 -465284 115,60 %

yksityiset paivakodit, pelkdssa esiopetuksessa kpl 4,00 8,00 4,00 50,00 %

Sarakkeessa TA on huomioitu mahdolliset maararahamuutokset.

Keskeiset tapahtumat kaudella

Paivakotihoidossa olevien lasten maara on vahentynyt. Silvastin paivakoti, Huuhkajat sekd Kujakatit
filiaalit on lakkautettu. Esiopetusta on keskitetty koulualueiden mukaisesti.

Yksityisen paivakotihoidon asiakasmaard on kasvanut. Uusi keskustan alueen Kieppi paivakoti on
tayttynyt.

Vuorohoitoa tarvitsevat lapset vahenevat. Perhepaivahoidossa olevien lasten maara on pienentynyt.
Kotihoidontuella hoidettavat ja yksityisen perhepaivahoidon lapset ovat vahentyneet.

Esiopetuksen ikdluokka on pienentynyt. Syntyvyys alueella laskee.
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Perusopetuspalvelut ja iltapéivatoiminta

Vuosi 2024

Palvelu TP -1v TA P Toteutuma%

) 2610 - Perusopetus
oppilaita kpl 467300 468000 468900 100,19 %
joista erityista tukea tarvitsevat oppilaat kpl 536,00 529,00 544,00 102,84 %
menot / oppilas €/kpl -10 784,53 -10 866,50 -10720,12 98,65 %
tuntia, koulut h 886200 886200 8770,00 98,96 %

1 2900 - litapédiviatoiminta
aamu- ja iltapdivdtoimintaan osallistujia kpl 409,00 427,00 373,00 87,35%
menot / osallistuja €/kpl -181729 -190351 -211794 11126%

Sarakkeessa TA on huomioitu mahdolliset maararahamuutokset.

Keskeiset tapahtumat kaudella

Saimaanportin yhtendiskoulu valmistui vuoden 2024 alussa. Sinne muuttivat 7.-9. luokkien
oppilaat maaliskuun alussa, jolloin Urheilupuiston koulu lakkasi. 1.-6. luokkien oppilaat
siirtyivat uuteen kouluun elokuussa koulun alkaessa, jolloin Moision, Olkkolan ja Urpolan
koulut lakkasivat. Ruotsin kielen opetukseen lisattiin valtakunnallisesti yksi vuosiviikkotunti
7. luokille.

Saimaanportin yhtendiskoulun iltapaivatoiminta siirtyi elokuussa koulun alkaessa
kaupungin omaksi toiminnaksi.
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Talous

TP 2024/
TA- Muutettu Muutettu
Kasvatus- ja opetuslautakunta TP 2023 TA 2024 muutokset ta 2024 TP 2024 ta 2024
Myyntituotot 1435714 1123900 1123900 1526616 135,8 %
Maksutuotot 993 199 906 000 1000 907 000 810739 89,4 %
Tuet ja avustukset 2508 744 1582 800 -100 000 1482 800 1706 802 115,1%
Vuokratuotot 78 747 50 100 50 100 89 298 178,2 %
Muut toimintatuotot 130481 120 157
TOIMINTATUOTOT 5146 885 3 662 800 -99 000 3563 800 4253612 119,4%
Henkilostokulut -55 504 345 -56 375 500 138000 -56237500 -55301566 98,3 %
Palkat ja palkkiot -44 207 532 -44 430 300 113900 -44316400 -44392226 100,2 %
Henkilosivukulut -11 296 813 -11 945 200 24100 -11921100 -10909 340 91,5%
Elakekulut -9695 993 -10 357 300 20100 -10337200 -9767 136 94,5 %
Muut henkil6sivukulut -1600 820 -1 587 900 4000 -1583900 -1 142 205 72,1%
Palvelujen ostot -22.082 791 -22612 100 -690400 -23302500 -24002 167 103,0 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1789 367 -2 108 300 7 500 -2 100 800 -1 904 980 90,7 %
Avustukset -2085 453 -2 245 300 400000  -1845 300 -1727 310 93,6 %
Vuokrakulut -16 826 582 -16 234 800 15000 -16219800 -16258518 100,2 %
Muut toimintakulut -111 723 -78 700 -78 700 -113 439 144,1%
TOIMINTAKULUT -98 400 262 -99 654 700 -129900 -99784600 -99 307980 99,5 %
TOIMINTAKATE -93 253 377 -95 991 900 -228 900 -96220800 -95 054 368 98,8 %
TP 2024/
TA- Muutettu Muutettu
Kasvatus ja opetus, hallinto TP 2023 TA 2024 muutokset ta 2024 TP 2024 ta 2024
TOIMINTATUOTOT 108 054 100 000 100 000 106 275 106,3 %
TOIMINTAKULUT -468 077 -545 500 -545 500 -521 012 95,5 %
TOIMINTAKATE -360 023 -445 500 -445 500 -414 737 93,1%
TP 2024/
TA- Muutettu Muutettu
Lukiokoulutus TP 2023 TA 2024 muutokset ta 2024 TP 2024 ta 2024
TOIMINTATUOTOT 318 873 215 000 1000 216 000 257 489 1192 %
TOIMINTAKULUT -5642 671 -5757 900 50100 -5707 800 -5 575 832 97,7 %
TOIMINTAKATE -5323 798 -5 542 900 51100 -5491800 -5318 343 96,8 %
TP 2024/
TA- Muutettu Muutettu
Varhaiskasvatuspalvelut TP 2023 TA 2024 muutokset ta 2024 TP 2024 ta 2024
TOIMINTATUOTOT 1785472 1301500 -100 000 1201500 1240606 103,3%
TOIMINTAKULUT -36 850 436 -37 604 700 -180 000 -37784700 -37771955 100,0 %
TOIMINTAKATE -35 064 965 -36 303 200 -280000 -36583200 -36531349 99,9 %
TP 2024/
TA- Muutettu Muutettu
Perusopetuspalvelut TP 2023 TA 2024 muutokset ta 2024 TP 2024 ta 2024
TOIMINTATUOTOT 2934 487 2 046 300 2 046 300 2 649241 129,5%
TOIMINTAKULUT -55 439 077 -55 746 600 -55746 600 -55439 180 99,4 %
TOIMINTAKATE -52 504 591 -53 700 300 -53700300 -52789939 98,3 %
TP 2024/
Kasvatus- ja opetuslautakunta, TA- Muutettu Muutettu
irtain omaisuus TP 2023 TA 2024 muutokset ta 2024 TP 2024 ta 2024
Koltk, koneet ja kalusto 175 000 -40 000 135 000 98 472 72,9%
Perusopetus 80 000 80 000 54726 68,4 %
Lukiot 20000 -10 000 10 000 1927 19,3 %
Varhaiskasvatus ja esiopetus 65 000 -30 000 35000 33293 95,1 %
Koltk, hallinto 10 000 10 000 8526 85,3 %
Eteldinen aluekoulu, kalustus 505 094 1150 000 1150 000 1134256 98,6 %
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Sivistyksen ja hyvinvoinnin palvelualue

Yhteenveto:

Kaupungin hallintosaanto ja sivistys- ja hyvinvoinnin palvelualueen toimintasdaanto ohjaavat lautakunnan alaista
toimintaa ja paatoksentekoa. Lautakunnan alaisessa toiminnassa noudatetaan sisdisen valvonnan ja riskienhallin-
nan ohjetta. Kuitenkin riskienhallinnan sisdistamisessa ”osaksi jatkuvaa arviointia” on tulosyksikkdtasolla eroja.
Ohjaavien dokumenttien/ohjeistuksen tunteminen, riskien tunnistaminen ja dokumentointi seka ennakointi on
saatava osaksi paivittaista toimintaa. Saantoja ja paatdksia noudatetaan ja toiminnan tavoitteita toteutetaan ja
niita seurataan saannollisesti. Taloutta valvotaan ja seurataan vahvistettujen ohjeiden mukaisesti ja siita raportoi-
daan lautakunnan kokousten yhteydessa. Taloudelliset vastuut on jaettu siten, ettd asiantarkastuksesta ja hyvak-
synnasta vastaavat eri henkilot. Jarjestely on toiminut hyvin. Suurimmat hankinnat on kilpailutettu hankintapalve-
luiden avulla ja muissa hankinnoissa on noudatettu hankintasdantoa. Sopimukset ovat ajan tasalla, ja sopimusseu-
ranta on jarjestetty. Sopimuksia on noudatettu. Henkil6kunnan rekrytoinnissa on noudatettu kaupungin voimassa
olevia ohjeita. Lakien ja sddntdjen mukaista toimintaa on tarkasteltu normaalin paatéksenteon yhteydessa.

e = Ei sovellettavissa, 1 = Heikosti, 2 = Kohtuullisesti, 3 = Melko hyvin, 4 = Hyvin

Sisdinen toimintaymparisto ja valvontakulttuuri | Arvio Perustelut, puutteet Suunnitellut kehitys-
(1-4) toimenpiteet
Ovatko yksikén arvot ja toimintape- | 4 Kaupungin strategiassa ja Arvojen mukainen toi-
riaatteet maaritelty ja toimitaanko sen arvokirjassa on maari- | minta arjen toiminnassa.
niiden mukaisesti? telyt kaupungin arvot, Arvot kehityskeskustelui-
joita tulee toteuttaa kai- hin mukaan.

kessa toiminnassa. Toi-
minta perustuu toiminta-
kohtiaisiin lakeihin ja ase-
tuksiin sekd varhaiskasva-
tus-, esiopetus- ja opetus-
suunnitelmiin. Lisaksi
erailld tulosalueilla on
omaa toimintaa tarkem-
min ohjaavia arvoja (mm.
kirjastopalvelut, liikunta-

Toiminta-kult- palvelut).
tuuri Arvostetaanko kehittamiskohtei- 3 Avoimuus ja luottamus toi- | Nostetaan esille kehitys-
den tai puutteiden esille tuomista? minnan ldhtokohtana — ke- | keskustelussa ja tehdaan
hittamiskohteita ja puut- kehittavia ja korjaavia
teita uskalletaan tuoda toimenpiteitd. Seurataan
keskusteluissa esille. Kan- | toimenpiteiden toteutu-

nustetaan kehittymaan ja mista.
kehittdmaan toimintaa.

Puututaanko yksikdssa johdonmu- | 3 Puututaan, kun epdkohta Epakohtien esiintuomi-
kaisesti saantdjen vastaiseen toi- ilmenee ja tulee tietoon. seen tulee rohkaista. Kor-
mintaan? jaustoimenpiteisiin ryh-

dytaan valittomasti. Esi-
miehet mukaan esimies-
koulutukseen oppimaan
ja omaksumaan ohjeis-
tukset ja sdannot.

Onko yksikolle asetettu tavoitteet 4 Talousarviossa ja sen kdyt- | Toiminnan ja tavoittei-
ja ovatko ne kattavat? tésuunnitelmassa tavoit- den seuranta maaritelty-
teet asetettu. Yksikot aset- | jen seurantaraporttien
Toiminnan ta- tavat tavoitteita myos yhteydessa.
voitteet asiakaskyselyissa noussei-

den asioiden pohjalta seka
yksikkékohtaisten paino-
tusten mukaan.
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Tukeeko tavoitteenasettelu kau- 4 Strategianmukainen toi- Strategiakorttiin kirjataan
pungin strategiaa? minta ja tavoitteet talous- | selkeat strategiaa toteut-
arviossa -> kayttdsuunni- tavat tavoitteet.
telmat jalkautetaan tulos-
yksikkotasolle.
Onko tavoitteiden systemaattinen 4 Strategiset tavoitteet oh- Talousarviovuoden pal-
seuranta jarjestetty? jelmakorteissa, joiden ar- | velusuunnitelma, strate-
viointi tehdaan seurannan | giakortit ja talousarvio
yhteydessa. Lukuvuosi- (eurot) kdydaan jokai-
suunnitelmat kouluilla. sessa yksikoissa lapi.
Kouluterveyskysely kah-
den vuoden vilein, eri toi-
mintojen laatukyselyja
tehddan saannollisesti.
Reagoidaanko havaittuihin poik- 3 Havaittuihin poikkeamiin Reagoidaan ja poik-
keamiin? reagoidaan. keamat selvitetdan. Vas-
tuiden maarittely.
Onko palkkiojarjestelmaa kytketty 2 Henkilokohtaisen tyosuori- | Ei ole tulospalkkiojarjes-
tavoitteiden saavuttamiseen? tuksen arviointi, tva. telmaa — voisiko olla? HL-
arviointia uudistettiin
2024 ja hl-lisaa kohdis-
tettiin henkilGille, joilla ei
viela ollut hl-lis3a ja joi-
den pisteet lisadn oikeut-
tivat.
Onko organisaatiorakenne selked ja | 4 Organisaatio rakenne ok. Sihyn eri tehtadvaalueilla
toimiva? Esimies-alaissuhteet toimi- | on alakohtaiset lainsaa-
vat. dannot, joten tehtava-
. . kohtainen tulosaluejako
Organisaatio-
on edelleen perusteltu.
rakenne Onko tehtavanjaot vastuineen 4 Hallint6saanndssa ja toi- Tehtavakuvien paivitta-
madritelty ja niitd koskeva ohjeis- mintasddnnodssa vastuut minen aika ajoin.
tus ajan tasalla? madritelty, tehtavakuvat
tehty.
Onko talousarvio oikein mitoitettu 2 Jatkuva sdastaminen ja Nykyisella sdastojen aika-
suhteessa tavoitteisiin? leikkaaminen vaikeuttaa kaudella uutta ei voi ke-
pitkajanteista kehitta- hittaa, jos jostakin van-
mista, ei jakseta odottaa hasta ei luovuta — nykyi-
toimintojen vaikuttavuu- set resurssit ei riitd ole-
den nakyvaksi tulemista. massa olevan yllapitami-
Lasten kasvun ja oppimi- seen ja rinnalla uuden
sen tuen tarpeita ei pysty- | kehittamiseen/rakenta-
tya ennakolta arvioimaan, | miseen.
tuen resurssoinnin haas- Palvelujen laajuus ja
teet. laatu seka tavoitetaso tu-
Kehittamisresurssia pitdisi | lee asettaa kadytettavissa
Resurssit olla runsaammin. Yllatta- olevien resursseiden mu-
vat menot voivat heilaut- kaiseksi.
taa budjettia.
Onko yksikolld kaytdssaan tehta- 3 Henkilostoresurssi niukka, | Rekrytointitarpeita pyri-

vien edellyttdma maara henkilos-
t6a?

rekrytointien "viivastymi-
nen” aiheuttaa haasteita
arjen tehtavista suoriutu-
misessa.Kasvun ja oppimi-
sen tuen lainmuutos — re-
surssin riittavyys?
Joissakin yksikoissa akilli-
nen henkiléstovaje voi tar-
koittaa yksikon sulkemista

tdan kartoittamaan en-
tistd aikaisemmin.
Sijaisjarjestelyja tulee ke-
hittaa.
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tai palveluajan supista-
mista.

Onko henkiléstén osaaminen riittd- | 3 Taydennyskoulutusta tar- Kehityskeskusteluissa
valla tasolla? jotaan —ammatillinen, osaamistarpeiden kar-
sahkoisten tyokalujen hal- | toittaminen.
linta, sovellukset jne. Kou- | Uusien tyontekijoiden
lutuksiin osallistutaan perehdyttdmiseen kay-
mahdollisuuksien mukaan. | tettdva riittavasti aikaa.
Perehdytystyokalu kayt-
tooN.
Ovatko yksikolla tehtavien edellyt- | 3 Joissakin tiloissa sisdilma- Pitkajanteinen suunnit-
tamat toimitilat, laitteet ja tietojar- haasteita. Laitekannan uu- | telu mm. tilojen suhteen.
jestelmat? simisiin tulisi varata riitta- | Linjauksia tarvitaan mm.
vasti resurssia. itdisen alueen paivakoti-
ja kouluratkaisu, Taide-
museon tilaratkaisu mu-
seokokoelmatiloineen,
liilkuntapalvelujen kalus-
ton huoltorakennukset.
Onko yksikdssa varmistettu, etta 3 Valmiussuunnitelmat laa- Lakisaateiset tehtavat tu-
yksikko kykenee suoriutumaan dittu. Ydintehtavista suo- lee hoitaa, joten suunni-
ydintehtdvistdan my6s normaa- riudutaan, henkil6ston telmat paivitettava talta
liolojen hairidtilanteissa ja poik- kuormittuminen poikkeus- | osin hairidtilanteisiin ja
keusoloissa? oloissa. poikkeusoloihin ndhden.
Lainsdddidntd | Ovatko toimintaa ohjaavat 3 Saannot, madrdykset ja Vuosikelloon ndiden
ja kaupungin saannot, maaraykset, ohjeet ja ohjeet ovat ajan tasalla. sddannénmukainen tsek-
sisdiset ohjeet | pastokset ajan tasalla? kaaminen.
(Perusopetuksen) hank-
keiden arkistointiohjei-
den laadinta.
Tunteeko henkildsto keskeiset 3 "Suurinpiirtein” tunnetaan | Kaikki esimiehet mukaan
tyohonsa vaikuttavat ohjeet ja — muistettava, mista oh- mm. esimieskoulutuksiin
s33nnot? jeistusta loytyy. Sijaisten --> ohjeiden ja sdantojen
kanssa haastetta ohjeisiin | jalkauttaminen koko hen-
ja sdantoihin perehdytta- kilostolle.
misessa.
Miten hyvin yksikkdnne on vélt- | 3 Aika-ajoin yksittaisia vali- Lakien ja asetusten mu-
tynyt viime vuoden aikana kan- tuksia henkil6kohtaisiin kainen toiminta.
teilta, virallisessa prosessissa etuuksiin liittyen (esim.. .
olevilta valituksilta tai oikeusta- koulum'atkaetuus, oppimi-
. sen tukipalvelut).
pauksilta
Varmistaako johto, ettd ohjeita | 3 Ohjeita lapikdyd&dan esi- Itsearviointi, omaval-
ja saantoja noudatetaan? miestapaamisissa. Silloin vonta, luottamus.
kun asioita nousee esille,
ohjeista ja sdannoista kes-
kustellaan. Kaytannon ti-
lanteissa mm. asiakaspal-
velussa toiminnan on pe-
rustuttava luottamuik-
seen.
Riskien tunnistaminen, arviointi ja hallinta Arvio Perustelut, puutteet Suunnitellut kehitys-
(1-4) toimenpiteet
Tunnetteko kaupungin riskienhal- 3 Yksikko- ja yksilokohtaisia | Intron kdyttéonottami-

Riskienhallin-
tamenettelyt

lintaa ohjaavat dokumentit: johto-
sadnnot ja toimintaohjeet, sisdisen

eroja. Uusien tyontekijoi-
den ja sijaisten perehdyt-
tdmisessa haastetta.

nen pereydytyksissa.
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valvonnan yleisohje ja riskienhallin-
tapolitiikka?

Vuosikelloon ndiden
sdannonmukainen tsek-
kaus.

Onko riskienhallinta toteutettu 3 Audits-jarjestelma, Fal- Tehdaan yksikkotasolle,
kaupungin riskienhallintaa ohjaa- cony paivitettava aika-ajoin.
vien dokumenttien mukaisesti?
Onko riskienhallintamenettelyt kyt- | 3 Nostettava vahvemmin Vuosikelloon tsekkaus-
ketty osaksi suunnittelu- ja ohjaus- esille. ajankohdan maarittely.
prosesseja?
Perustuuko riskien tunnistaminen 3 Varautumissuunnitelma, Tietojen paivittaminen
jarjestelmalliseen menetelmaan? talousarvion riskien kartoi-

tus, Audits, Falcony —

naissa yksikkdkohtaisia

eroja.

Riskien tun- Dokumentoidaanko tunnistetut ris- | 3 Audits, Incy — haasteena On tdrkead osa vastaavien
) } kit? ajan riittdminen kirjauk- paivittdista tyota — hel-
nistaminen siin. pottaa ennakointia ja va-

rautumista vastaavanlai-
siin tilanteisiin.
Onko riskien ennakoinnissa onnis- 3 Padsaantoisesti on onnis- Kaikkia riskeja ei pystyta
tuttu? tuttu. "Sattumat” yllatta- ennakoimaan.
vat.
Riskien Arvioidaanko tunnistettujen riskien | 3 Varautumissuunnitelmat, Pdivittaminen osaksi vuo-
. . L. merkitys (todennakdisyys ja vaiku- Audits. Ta-asiakirjan yh- sikelloa.
arviointi tukset) systemaattisesti? teydessa paivitetdan.
Onko olennaisille riskeille maari- 3 Pikkuhiljaa alkaa olla kes- Varattava riittavasti ai-
telty hallintamenettelyt ja vastuut? keiset kuvattu, Audits. kaa.
Arvioidaanko hallintamenettelyjen | 2 Vakuutusten omavastuu Tahan tarvitaan yhteinen
Riskeihin vas- | kustannuksia suhteessa saatuun vs. mahdollinen riski. malli (koko kaup.organi-
taaminen hyotyyn? saatio).
Onko riskienhallinnan raportointi 2 Audits, Falcony, toiminta- | Jokainen tulosalue ja -yk-
jarjestetty asianmukaisesti? kertomus. sikko ottaa jarjestelmat
kayttdoonsa.
Valvontatoimenpiteet Arvio Perustelut, puutteet Suunnitellut kehitys-
(1-4) toimenpiteet
Ovatko keskeiset toimintaprosessit | 3 Vahitellen keskeiset ku- Kaikkien kuvaaminen ja
ja projektit kuvattu ja dokumen- vattu dokumentointi.
toitu?
Onko hyvaksymismenettely ole- 4 On, lautakunnassa vahvis- | Vahvistetaan vuosittain
massa, ajantasainen ja toimiiko se tettu (mm. laskut/asiatar- | (kayttosuunnitelman yh-
suunnitellusti (esim. ostolaskut, las- kastus ja hyvaksynta, teydessa).
kutus, palkat jne.)? hankkeet). Sijaisjarjestelyt | Palkat — tasopalkkajarjes-
kunnossa. telmaan siirtyminen, hl-
jarjestelman lapinaky-
Prosessien VYYS.
kontrollien Onko tehtavien eriyttdmistarpeet 3 Tietyissa tehtavissa pari- Juoksevista tehtavistd
suunnittelu arvioitu ja ovatko vaaralliset tyoyh- /ryhmatyoskentely. suoriudutaan, mutta pit-
distelmat tiedossa? Kaikissa kriittisissa tehta- kat asiantuntijoiden pois-
vissd ei ole “taydellistd” si- | saolot aiheuttavat haas-
jaistajaa. teita -> sijaisjarjestelyjen
kehittaminen.
Onko yksikkorajat ylittdvien proses- | 3 Ennakoivaa yhteisty6td pi- | Yhteistyon lisdéaminen,

sien kontrollit maaritelty?

taisi lisata yksikkojen, tu-
losalueiden ja palvelualu-
eiden kesken (mm. kiin-
teistojen kunnossapito).

vastuujaot ja niiden mu-
kainen toiminta. Sisdisten
vuokralaisten/tilojen
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kayttajien huomioista ko-
pin ottaminen.

Onko paivittaisvalvonta osa esi- 3 Yksikkotasolla toimii — tu- Merkittavista poikkea-
miesten tyota? losaluejohtajat ja palvelu- | mista tulee tiedottaa esi-
johtajat --> paljon valvot- miestd, joka harkitsee
tavaa, ei pysty olemaan tiedottamista esimie-
kaikessa paivittdisessa sportaassa eteenpain.
Kontrollien operatiivisessa toimin-
toimivuuden nassa mukana/tietoinen.
arviointi Arvioidaanko toimintaprosessien 3 Johtoryhmit, tiimipalave- | Jatkuva sisdinen arviointi,
toimivuutta sddnndllisesti? rit. kehittdminen
Arvioidaanko olennaisten kontrol- 3 Taytyy olla myos luotta- Ei kai enda "luottamus
lien tarpeellisuutta sdanndllisesti? musta, ettd homma pelit- hyva, kontrolli parempi”-
taa — toimintaa ei voida ra- | mentaliteettia...
kentaa valvonnan varaan.
Seurataanko maardrahojen kayttéa | 4 Kyll3, tulosvastuulliset seu- | Jokainen vastuullinen esi-
sdannollisesti? raavat, lautakuntatasolla mies seuraa saannolli-
seurantojen yhteydessa sesti madrarahojensa
kayttoa.
Ovatko tdsmaytysrutiinit dokumen- | 3 Ta-seurannassa tehd&an Kirjoita tekstid napsaut-
toitu, vastuutettu ja seurannassa? tamalla tata.
Onko taloudellisten ja toiminnallis- | 4 Vastuulliset viranhaltijat Esimiehen tyopoyta kes-
ten tavoitteiden seuranta syste- keisista mittareista pai-
maattista? vittdisseurantaa helpot-
tamaan.
Varmistetaanko ostopalvelujen laa- | 3 Laatukriteerit taytettava. Hankintaosaamisen lisaa-
dun sopimuksenmukaisuus? Tarvittaessa hyodynne- minen, kilpailuttamis-
Toiminnan tadan hankintapalvelujen osaamisen lisdédminen
seuranta asiantuntemusta. tarpeen, sopimusten seu-
raaminen osaksi operatii-
vista tyota.
Onko ostopalvelujen hankinnassa 2 Tahan tulee kiinnittaa jat- | Otettava huomioon kai-
ja sopimuksissa huolehdittu kriittis- kossa huomiota, yhteis- kissa ruusissa kriittisissa
ten palvelujen/tuotteiden saan- tyota hankintapalvelujen sopimuksissa.
nista myos normaaliolojen hairioti- asiantuntijoiden kanssa.
lanteissa ja poikkeusoloissa?
Onko sopimusten seuranta syste- 3 Seurantaa tehd&an, sdan- | Vastuuhenkiléiden vaih-
maattista ja vastuutettua? nolliset seurantapalverit, tuessa huomioitava jat-
yks. palvelutarj. valvonta kuvuus.
vastuutettu (esim. yks.
vaka).
Tietojarjestel- | Onko tietojdrjestelmien kontrollit 4 Tietohallinto vastaa, yh- Tietohallinnon resurssin
mien kontrol- | testattu ja asianmukaisia? teisty6ta tulosalueiden riittavyys turvattava.
lit kanssa.
Omaisuuden Onko omaisuuden hankinnassa, 2 Sisdilmaongelmaiset kiin- Vain puhtaita ja terveita
hankinta, luo- | luovutuksessa tai kdyttbarvossa to- teistét --> irtaimen “vahin- | kalusteita tulee hyédyn-
vutus ja hoito teutunut menetyksia, arvon alen- goittuminen”. taa uusissa rakennuk-
nuksia tai onko jouduttu korvaus- sissa.
tai muuhun oikeudelliseen vastuu-
seen?
Tiedonkulku ja raportointi Arvio Perustelut, puutteet Suunnitellut kehitys-
(1-4) toimenpiteet
Onko esimiesten kdytossa rapor- 3 Forecast ok, sisdisten erien | Vaikuttavuuden arviointi,

Raportointi-
jarjestelmat

tointijarjestelma, joka tuottaa oi-
kea-aikaisesti seurantatietoa toi-
minnan kustannuksista?

ajantasaisuus?

laadun arviointi — tarvi-
taan naihin tyokalut.
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raportit ja havainnot sdannolli-
sesti?

Tuottaako seurantajarjestelma tie- | 2 Asiakaskyselyt toimivat, Vaikuttavuuden arviointi,
toa toiminnan laadusta (ldpimeno- "systeemit” eivat tuota ns. | laadunarviointi -> tyoka-
ajat, poikkeamat, asiakastyytyvai- esimiehen tyopoytdan pai- | lut tarvitaan.
syys jne)? vittdisseuranta-aineistoa
Onko tiedonkulku organisoitu ja 3 Aina parannettavaa Tarvittaisiin palvelu-
vastuuhenkil6t nimetty? aluekohtainen viestinta-
vastaava.
Perehdytetadnké uudet tyontekijat | 3 Intro kdytossa. Intro-perehdyttamisi-so-
suunnitelmallisesti? Lyhytaikaisten sijaisten pe- | vellus kdyttéon jokai-
rehdyttdmisessa haastetta | sessa rekryssa.
Onko sisainen tiedonkulku jarjes- 3 Kylld, mutta aina on tassa Henkiloston osallistami-
tetty siten, etta toiminnan ohjauk- parennettavaa. nen toiminnallisiin muu-
sen kannalta merkityksellinen tieto Merkittavien toiminnallis- | toksiin mahdollisimman
toimitetaan oikeille henkildille oi- ten muutosten tiedottami- | varhaisessa vaiheessa.
kea-aikaisesti? nen - luottamushenkil6t ja | kaupunkiorganisaatio =
henkilost? henkilsto.
Tiedonkulku Huom. esir?. kau'pu'ngil.'\-
johtoryhman muistiot in-
formatiivisemmiksi.
Onko luotu jarjestelmallinen tapa 3 Tulosalueilla omia some- Muistetaan (riittavan)
tiedottaa suurelle yleisolle ja koh- kanavia. Wilma-jarjes- monipuolinen, ennakoiva
deryhmille? telma kaytossa, kaupungin | ja ajantasainen viestinta.
viestinta vastaa koko kau-
pungille tarkoitetusta vies-
tinnasta. Aina tassa kui-
tenkin parannettavaa.
Onko laadittu suunnitelmat ulkoi- 3 Kaup. viestinta — viestintd- | Oikea-aikainen tiedonva-
sen viestinnan toteuttamisesta suunnitelma. litys poikkeustilanteissa
poikkeustilanteissa? organisaation sisalla vas-
tuullisille tahoille.
Ovatko tietojarjestelmat dokumen- | 4 Alkaa olla kohdallaan — kii- | Tietosuoja-asioiden hal-
. e toituja ja luotettavia? tos tietohallinnon! tuunottoon lisda koulu-
Tieto-jarjes-
. tusta.
telmat Tukevatko tietojarjestelmat paa- 4 Laatu ja vaikuttavuus? Laatu ja vaikuttavuus ->
toksentekoa ja toimintaa? tyokalut tarvitaan.
Seuranta Arvio Perustelut, puutteet Suunnitellut kehitys-
(1-4) toimenpiteet
Seurataanko toimintaa ja poik- 4 Yksikkotasolla jatkuva seu- | Kirjoita tekstida napsaut-
keamia sdannollisesti? ranta, poikkeamat rapor- tamalla tata.
toidaan — eurot talousseu-
rannassa ja toiminta “iso-
jen” seurantojen yhtey-
dessa
Analysoidaanko ja hyédynnetdanko | 3 Laadullisiin poikkeamiin Poikkeamien huomioimi-
poikkeamaseurannan tietoja? tarttuminen mahdollisuuk- | nen ja toiminnan vastaa-
Sisdinen sien mukaan valittomasti. | minen poikkeamiin.
arviointi Maararahapoikkeamat ->
mahd. lisdtalousarviot
Arvioidaanko sisdisen valvonnanja | 3 Tehdaadan saannollisesti ti- | Kirjoita tekstia napsaut-
riskienhallinnan toimivuutta saan- linpaatoksen yhteydessda — | tamalla tata.
nollisesti? pitdisi tehda vaikkapa puo-
livuosittain.
Kasitelladnko sisaisen tarkastuksen | 4 Tilinpaatoksen yhteydessa | Kirjoita tekstia napsaut-

tamalla tata.
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Ulkoinen
arviointi

Kasitelldaanko ulkoisten arviointien,
tilintarkastajien, EU-tarkastajien
ym. raportit sdannoéllisesti?

Sihyn hankkeet, tark.ltk:n
nostot.

Kirjoita tekstia napsaut-
tamalla tata.
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